
Telemedicina General

Inmediata 24/7

¿Cómo Funciona?

Las especialidades médicas de psicología y nutrición disponibles:
Entre 12:00 y 15:00 hrs. y, entre las 18:00 y 21:00 hrs.

600 600 9090 Zurich.cl

• Medicina General

• Orientación Psicológica (*)

• Orientación Nutricional (*)

¿Cómo lo solicito?
Acceso a telemedicinas
Para acceder, solo debes ingresar al Portal 
de Clientes de Zurich con tu Rut y clave, y 
hacer clic en el botón “Mundo Zurich”.

Atención médica rápida y
sin agendamiento previo.

Si la atención es para ti (titular del seguro):

Si la atención es para un integrante de tu familia:

1
Ingresa a tu 
Clínica Virtual
Selecciona el tipo de 
atención inmediata 
que deseas

2
Prepara
tu atención
Recuerda habilitar 
tu cámara y 
micrófono como 
indica el tutorial

3
Atención 
Médica
Al llegar tu turno,
el box virtual con 
el médico se abrirá 
automáticamente

4
Resumen
de atención
Recibirás un 
correo con el 
resumen médico y 
las indicaciones 
del doctor

1
Agrega un 
nuevo beneficiario
Ingresa los datos de 
la persona que 
recibirá la atención

2
Ingresa a su 
Clínica Virtual
Con el RUT del 
beneficiario y los
6 primeros dígitos 
de este como su 
clave

3
Atención 
Médica
Al llegar tu turno,
el box virtual con 
el médico se abrirá 
automáticamente

4
Resumen
de atención
Recibirás un 
correo con el 
resumen médico y 
las indicaciones 
del doctor

Recuerda conocer más 
beneficios en:

www.mundozurich.cl Este es otro beneficio
Santander por siempre

Ir a clínica virtual

Ir a clínica virtualAgregar Beneficiarios


